
JUNTA  DE  FREGUESIA  DE  A -DOS -NEGROS

ESPAÇO CIDADÃO 
JF A-DOS-NEGROS

1 A C T – A U T O R I D A D E  P A R A  A S
C O N D I Ç Õ E S  D E  T R A B A L H O
•Registo de contrato de trabalhadores estrangeiros
•Queixas e denúncias (encaminhamento para o serviço
desconcentrado mais próximo)
• Aquisição de livros e publicações à ACT
• Simulador de cálculo do valor a receber no final do
contrato de trabalho
• Formulários e minutas

2 A D E N E – A G Ê N C I A  P A R A  A  E N E R G I A
•Simuladores e Pedidos de Adesão

3
A D S E – D I R E Ç Ã O  G E R A L  D E  P R O T E Ç Ã O
S O C I A L  A O S  F U N C I O N Á R I O S  E  A G E N T E S
D A  A D M I N I S T R A Ç Ã O  P Ú B L I C A

•Pedido/Renovação de Cartão Europeu de Seguro de Doença
•Pedido de 2.ª via de Cartão de Beneficiário (com ou sem
alterações de dados)
•Receção de Documentos de despesas médicas
•Emissão de Declarações
•Consulta da conta corrente do Beneficiário
•Alteração de Nome/NIB/Morada do Beneficiário
•Navegação assistida ADSE Direta

4
A M A , I P – A G Ê N C I A  P A R A  A
M O D E R N I Z A Ç Ã O  A D M I N I S T R A T I V A , I . P .

•Pedido/Confirmação de alteração de morada no Cartão de
Cidadão e várias Entidades públicas e privadas
•Pedido de certidões de Registo Civil
•Renovar Cartão de Cidadão + 60 anos
 
AMA, IP - CMD – Chave Móvel Digital
•Registo e Alteração de PIN
 
AMA,IP - OPP- Orçamento Participativo Portugal
•Submeter Proposta/Votação/Informações

5 A T – A U T O R I D A D E  T R I B U T Á R I A  E
A D U A N E I R A
•Cadernetas Prediais
•Certidão de Liquidação de IRS/Dívida e não Dívida
•Comprovativo de entrega de declarações de IRS
•Declaração modelo 44
•Declaração modelo 3 IRS
•Senhas de Acesso
•E-fatura
•Documentos para pagamento: IUC, IMI, Dividas Fiscais e
Coimas

SERVIÇOS PRESTADOS  NO ESPAÇO DO CIDADÃO

C G A – C A I X A  G E R A L  D E
A P O S E N T A Ç Õ E S
•Pedido de alteração de dados pessoais
•Entrega de requerimentos
•Pedido de reembolsos e subsídios
•Simulador de pensão
•CGA Direta

D G A E – D I R E Ç Ã O  G E R A L  D A S
A T I V I D A D E S  E C O N Ó M I C A S
•Instalação/acesso à atividade de feirante e/ou
vendedor ambulante
•Alteração e Cessação da atividade de feirante e/ou
vendedor ambulante

I G A C – I N S P E Ç Ã O  G E R A L
A T I V I D A D E S  C U L T U R A I S
•Registo de propriedade intelectual:Averbamento/Pedido de
certidão/Registo de Obra/Registo de Nome Literário/Artístico
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D G A J – D I R E Ç Ã O  G E R A L  D A
A D M I N I S T R A Ç Ã O  D A  J U S T I Ç A
•Certificados de Registo Criminal
•Registo de Contumácia
•Exoneração Passivo Restante

8

D G E S – D I R E Ç Ã O  G E R A L  D O  E N S I N O
S U P E R I O R

•Candidatura online
•Simulador de candidatura
•Pedido de senha para candidatura online
•Informações e Formulários

D G C – D I R E Ç Ã O  G E R A L  D O
C O N S U M I D O R
•Pedidos de Informação
•Receção de reclamações nacionais
•Encaminhamento para a Rede de Apoio ao Consumidor
Endividado (RACE)
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D G L A B – D I R E Ç Ã O  G E R A L  D O  L I V R O ;
D O S  A R Q U I V O S  E  D A S  B I B L I O T E C A S
•Certidões Paroquiais

11

I E F P – I N S T I T U T O  D E  E M P R E G O  E
F O R M A Ç Ã O  P R O F I S S I O N A L
• IEFP- online - Entidades e Candidatos

12

I H R U – I N S T I T U T O  D A  H A B I L I T A Ç Ã O
E  D A  R E A B I L I T A Ç Ã O  U R B A N A
•Submissão de candidaturas “Porta 65 Jovem”

14

I M T – I N S T I T U T O  D A  M O B I L I D A D E  E
D O S  T R A N S P O R T E S

•Revalidação da carta de condução e do grupo 2
•Pedido de 2.ª via
•Averbamento do Grupo 2 (restrição 997)
•Substituição de dados pessoais ou mau estado

15
I S S – I N S T I T U T O  D E  S E G U R A N Ç A
S O C I A L

•Segurança Social Direta
•Pedido/renovação do Cartão Europeu do Seguro de Doença
• Pedido e Receção de requerimentos/formulários
•Prestação de informações
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15
S E F – S E R V I Ç O  D E  E S T R A N G E I R O S  E
F R O N T E I R A S

•Marcação de Renovação da Autorização de Residência e do
Cartão de Residência
•Marcação da prorrogação da permanência
•SAPA – Sistema automático de pré- agendamento
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15
S P M S – S E R V I Ç O S  P A R T I L H A D O S  D O
M I N I S T É R I O  D A  S A Ú D E

•Portal do Utente
•Planos e cuidados
•Benefícios SNS
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